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Nr. 1093 din 23.06.2025

INFORMATIE

Compania ,, INTACT ASIGURARI GENERALE” S.A., informeazi ci la data de
20 iunie 2025, incepand cu ora 10.00, la sediul Societitii, in mun. Chisindu, str. Maria Cebotari,
55, a avut loc Adunarea Generald Ordinard a Actionarilor, care,

A HOTARAT:

1. Se aprobd darea de seamd a Consiliului Societitii pentru anul 2024;
2. Se aprobad raportul anual de activitate a Comitetului de Audit pentru anul 2024;

3. Se ia act de darea de seamd financiard a Companiei ,,INTACT ASIGURARI GENERALE” S.A.
pentru anul 2024;

4. Se aprobd darea de seamd a Organului executiv pentru anul 2024 si Raportul de activitate a
Organului executiv pentru primul trimestru a anului 2025, iar examinarea si aprobarea
Rapoartelor de activitatea trimestriale ulterioare ale Organului executiv se pun in seama
Consiliul Societatii.

5. Se aprobd Raportul de remunerare a persoanelor cu functie de rispundere ale Societitii
pentru anul 2024;

6. Se aprobd directiile prioritare ale activitatii Societitii pentru perioada 2025 - 2027, dupd cum
urmeazd:

Identificarea tendintelor din industrie, a competitorilor si a nevoilor clientilor.
Diversificarea produselor, oferirea unei game variate de servicii de asigurare
Dezvoltarea unor produse noi care s raspundd nevoilor emergente ale pietei
Crearea unor pachete personalizate pentru diferite segmente de clienti
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» ... Vanzdri directe vs. Indirecte - concentrarea eforturilor pentru vanzirile directe prin
solutii digitale si implicare minim3 a personalului.

> Investitii in platforme online pentru vanziri si gestionarea politelor

»  Campanii publicitare: Utilizarea diverselor canale media (TV, online, social media)
pentru a ajunge la publicul tinta.

> Investifii in tehnologie: Implementarea unor solutii IT avansate pentru gestionarea
politelor, evaluarea riscurilor si procesarea daunelor

> Evaluarea eficientd a riscurilor: Stabilirea unor metode clare si echivoce pentru evaluarea
riscurilor asociate cu politele emise.

>  Reasigurare: Colaborarea cu companii de top de reasigurare pentru a gestiona expunerea
la riscuri mari.

> Asistentd post-vanzare: Oferirea unui suport excelent clientilor dup achizitia politei.

»  Feedback-ul clientilor: Implementarea unui sistem eficient pentru colectarea feedback-
ului si imbundtatirea serviciilor.

7. Inceteazi imputernicirilor membrilor Comisiei de Cenzori a Companiei ,,INTACT
ASIGURARI GENERALE” S.A. de la o1 iulie 2025.

8. Se aprobd Statutul Companiei ,,INTACT ASIGURARI GENERALE” S.A. in redactie nou;

9. Se aprobd Codul de Guvernantid Corporativi a Companiei ,,INTACT ASIGURARI
GENERALE” S.A. in redactie nous;

10. Se confirmd entitatea de audit SRL ,,FIRST AUDIT INTERNATIONAL” pentru efectuarea
auditului situatiilor financiare individuale si consolidate si a auditului privind veridicitatea si
plenitudinea situatiilor financiare specializate individuale si consolidate ale Companii
»INTACT ASIGURARI GENERALE” S.A. pentru anul 2025 iar cuantumul remuneratiei pentru
serviciile acesteia se va negocia si se va aproba de Organul executiv.

Director General Dorin PLUGARU
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