
Compania "lNTACT Asigurari Generale" S.A,
Sltuatll fiпапсiаrе conso/idafe la data si pentru exercitiul fiпапсiаr incheiat la Зl dесеmЬriе 2020

(Toate sumele sttпt expriпqte iп MDL, dасq пu este iпdicat altfel)

Compania "INTACT Asigurari Generale" SA

Situa{ii fiпапсiаrе consolidate
la data de 3 ldecembrie 2020
intocmite in conformitate cu
Standardele Interna{ionale de

Raportare Financiarй

3o.0Y,JO//
ф_



Соmрапiа "INTACT Asigurari Generale" S.A.
Situatiifinanciare consolidate ta data si pentru exercitiulfinanciar incheiat la 31decembrie 2020

(Toate sumele suпt expriпtate iп MDL, daca пu este iпdiсаt ahfel)

CUPRINS

Situa{ia consolidata а poziliei financiare

Situatia consolidata а rezultatului global

Situalia consolidatй а modificarilor capitaluTilor proprii

Situalia consolidatй а fluxurilor de trezorerie

Note la situatiile Гtnanciare consolidate

Pag.

J

4

5

6

7 -4з



Соmрапiа "lNTACT Asigurari Generale" S.A.
Situatii fiпапсiаrе conso/idafe la data si репtrч exercitiul fiпапсiаr incheiat la ЗldесеmЬriе 202О
(Toqte sttmele suпt exprimate iп MDL, dасq пu este iпdicat аlфl)

Notel

Situat

Dolgh
Adml

situatia consolidatй а ei financiz lq rlq*q rIд {rl r|длд b-io )оlо

Nota 31.|2.2020 3|.l2.20|9
MDL MDl,

Active
Fond comerciaI (9з) 70
Numеrаr gi echivalente de пumеrаr Nlб

_) 208 9з9 5 340 490
Stосuгi Nl5 328 156 з08 016
Crean{c din аsigurёri N19 6 150 з47 7 080 076
Active financiare disponibile in чеdеrеа vinzaгii

Invcsti{ii раstгаtе plinir la sсаdеп{i Nl4 40 28з 093 |6 з79 813
Investi! imobiliare Nl7 884 260 820 860
Investilii tlnanciare disponibile Nl7 5 685 000 2 055 000
Alte сrеапtе N20 94l 2зз 3 678 841
Active aminate privind inlpoz. Ре vcnit N20 з 9l7
Cheltuieli anticipate N2l 47 52з 46 зll'
Cota rеаsigurаtоrului Nltl |0 бз2 902 584 з09
Imobi lizari песоrроrаlе (activc nematoriale) Nlз 89 019 1 10 849
Imobilizari соrроrаlе Nl2 9 826 742 8 835 740
Cheltuieli de achizitrie reportate N25 1 802 381 з 048 1з8
TotaI active 79 879 502 48292 4з0
Pasive
Capital рrорriч
Capital social emis 24 600 000 24 600 000
Capital suplimentaг 8 500 000
Rezultat rероrtаt (5 353 з86) (2 90з 219)
Diferente din rеечаluаrе 2 902 705 з 087 929
Iпtеrеsе йri сопtrоl |22 77I 2 180

Total capital рrорriч 30 772 090 24 786 890
Dаtоri i ргiчiпd аsigurаrеа N23 5 687 729 2 668 905

Daklгii ргiчiпd riscurile trапsl'сrаtе in rсаsigurаге N23 458 614 I82 206
Rezerve de аsigurаrе N22 зб 7з8 870 l8 817 151
- Rezerva primei necAýtigate N22 27 629 264 15 087 873
- Rezcrva dаuпеlоr N22 8 7з7 671 з 729 278
- Rezerva risсuгilоr neexpirate N22 з,719з5
'I'axe si datorii aminate N24 594 797 195 330
provizioane з 658 ||2 201 550
Alte datorii ре termen sсuгt N24 l 969 290 l 440 з98
TotaI datorii 49 l07 4l2 23 505 540
Total capital рrорriu qi datorii 79 879 502 48292 430

е ataqate la situa[iile financiare corespund пumеrеlоr tabelelor prezentate in раrtеа tex
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Compania "INTACT Asigurari Generale'' S.A.
slfuaf/ fiпапсiаrе consolidate la data si репtrч exercitiut fiпапсiаr incheiat la Зl dесеmьriе 2о20
(Toate sumele suпt exprimate iп MDL, daccl пu este iпdicat altfel)

Situa[ia consolidatua consolidatй а rezultatului bal la data de зr decembri ie2020
Nota 0 1.0 1.2020 -3|.12.2020 01.01.201 9-3 1. 12.20l 9

ргimс Ьrutс suьsсгisс N2 59267 585 27 672899
рrimе anulate N2 (1 l67 848) (677 055)
Дltе venituri din рrimе de аsigurаrе N2 60 89 313
Рrimе de аsigurаrе, cedate rеаsigurйtоrilоr N2 (5 091 730) (816 з95)
рrimй пеtй subscrisй N2 53 008 0б7 26 268 762
Varia{ia rеzеrчеi de de рrimе nete N2 (4 543 889) (9 078 728)
Venituri nete din primele de asigurare N2

48 464 |78 17 190 034

Venituri din subrogare qi rеgrеsuri Nз 922 з8з 4з5 224

vепituri din comisioane (6 445 047)
Alte venituri din exploatare N4 з 146 з69 904 ]16
Vепit net 4б 087 883 18 529 974

CheItuieli cu сеrеri de despёgubire qi рiеrdеrilе din
asigurёri

N5
22 896 755 l| 001 444

Cheltuicli de ехрlоаtаrе ale activitalii de asigurбri Nб l0 l36 906 2 190 729

cheltuieli comerciaIe N7 з66 з8з з57 479
Cheltuieli gепеrаlе si de aclministгative N8 15 76l 998 7 979 087
Alte cheltuieli din ехрlоаtаrе N9 2 009 10з l40 52з
cheltuieli 51 171 145 21 675 262

Rezultat al activitatiIor de exploatare (5 083 2б2) (3 145 288)

Cistiguгi din investitii Nl0 (l55 101) (160 9з4)
costuri de fiпапtаrс,

Cistiguri din diferinte de curs Nll з96 056 з9 444

Profit/(pierdere) inainte de impozitare (4 842 307) (3 86б 778)

C]hcItuiala cu impozitul ре ргоfit 202 806 зl 617

ProfituI апчlui (pierderea anului) (5 045 113) (3 898 395)

Rezultatul global total aferent anului
atribuibil: (5 045 113) (з 898 395)
Ac!ioпarilor grupului (5 045 в53) (3 898 019)
Iпterese lоr.fdrd сопtrоl 740 .@lЪц

Notele а
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Compania "lNTACT Аsigчrаri Generate'' S.A.
situatiifinanciare consolidate la data si репtrч exercitiulfinanciar incheiat la З1 dесеmьriе 202о
(Toate sumele suпt exprimate iп MDL, daca пu este iпdicat аlфl)

Situa{ia consolidatй а fluхurilоr de пumеrаr
2019

Fluхuri de пumеrаr din activitй{i de exploatare
incasйrile in пumеrаr din primele brute

Plafile in пumеrаr privind primele de reasigurare
Plй{ile in пumеrаr privind daunele, nete de incasЁrile de rеgrеs
incasёrile in пumеrаr privind daunele aferente reasigurйrii
Plй{ile in numerar сйtrе gi iп numele angaja{ilor
Рlй{ilе ?n пumеrаr privind comisioanele сйtrе agen{i de asigurare
qi brokeri de asigurare

Plata impozitului ре venit
Alte incasйri / Фlati) nete ale mijloacelor Ьйпеqti

Numеrаr net din activitйli de exploatare

Fluхuri de пumеrаr din activitn{i de investi{ii
iпсаsёri din ieqirea activelor imobilizate соrроrаlе qi
necorporale

Plй}i pentru рrосurаIеа imobilizarilor соrроrаlе qi песоrроrаlе
iпсаsdri / plali pentru рrосurаrеа investiliilor financiare
,tпсаsйri / (plali) privind investiliile imobiliare
DobAnzi incasate

incasйri / (plafi) aferente plasamentelor

Numerar net folosit ?n activitёlile de investi{ii

Fluxuri de пumеrаr din activitй{i de finan(are
plata dividendelor

tпсаsёri bёneqti din emisiunile de acliuni proprii
Alte incasйri / (plali) ale mijloacelor Ьйпеqti

Numerar net folosit in activitйlile de finan(are

Сrеqtеrе / (sсёdеrе) пеtё а numerarului in perioada
Numerar qi а echivalentelor de пumеrаr la inceputul perioadei
cбqtiguri / (pierderi) din cursul de schimb aferente numerarului

Numеrаr gi а echivalentelor de пumеrаr la sfflrgitul

zate репtru еmitеrе la data de

MDL

59 669 557

1 2|2 688

|8 828 з62
298 07з

6 995 450

12 4з2 415

87 000

(4174 5]6)

MDL

22 з91 74|
| 02з 294

7711805
38 802

2 ]6з 749

2 496 l28

з7 12з

(7 077 606)

l з72 461

2 бзз з4|
(4 882 315)

940 000

зlз 625

(23 5]4 l44)

16237 |з9 l з20 tlзtt

2 699 851t

2зl 557

(4 165 187)

(28 46з ] l4| (6 бзз 4tl l )

|0 22| 2lз 10 102 530

10 221 21з 10 l 02 5з0

(2 005 362)

5 з40 490

(126 l89)

4 7ll9 tlll7
52tt ()2()

22 58з

з 208 9з9
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Compania "lNTACT Asigurari Generale'' S.A.
st?иafli fiпапсiаrе consolidate la data si репtrч exercitiulfinanciar iпсhеiаt !а З1 decembrie 202о
(Toate sumele sttпl exprimate iп MDL, daca пu este iпdicat altfet)

Notele explicative la situa{iile fiпапсiаrе conýolidate

1. Entitatearaportoare

Informatii generele qi Declara{ia de conformitate cu SIRF:
Compania de Asigurёri "INTACT ASIGURARI GENERALE" S.Д. (fosta companie de

asigurйri "VitoriAsig" S.A саrе а fost inregistata la data de 07.04.199,7), ýi-a schimbat
denumirea la data de29.04.2016, пumёrul de identificare de stat - codul fiscal 100з 6000627з0.
Adresajuridica: MD-2005, str.Maria Cebotari пr.55, mun. Chiginёu, Republica Moldova.

Compania presteazб servicii de asigurёri directe 9i reasigurйri in domeniul asigurёri generale,

ТпЬаzа Licen{ei eliberate de Comisia Na}ionalё а Pie}ii Financiare (Seria сNрF, nr. 00090З),

duрй cum urmеаzй:

1.Asigurйri de accidente (inclusiv accidentele de muпсй pi bolile profesionale)

-Asigurarea Ьепеvоld de ассidепtе

2.Asigurйri de sёпёtаtе

-А s i gur ar е а facultat iv d de s dпdtаtе

-дsigurаrеа medicald репtru реrsоапеlе care сdldtоrеsс tп strdiпdtate

3.Asigurёri de vehicule terestre (altele decбt feroviare) (CASCO)
-Asigurareafacultativd а autovehiculelor, есhiраmепtului suplimeпtar, сопduсdtоrului аutо

,Ei pasagerilor

4.Asigurйri de bunuri iп tranzit

-А s i gur ar е а iпс dr с dtur il or

S.Asigurёri de incendiu qi alte calamitёli naturale

-дsigurareafacultativd а Ьuпurilоr de iпсепdiu si alte pericole

6.Alte аsigurёri de bunuri

-Asigurarea suЬvеп|iопаtd а riscurilor de produc|ie iп agriculturd
-Asigurarea соmрlехd de Ьuпuri ale реrsоапеi fizice

7.Asigurйri de rйspundere сiчilё auto

-Asigurareafacultativd а rdspuпderii civile а traпsportatorului si expeditorului
-Asigurarea obligatorie de rdsрuпdеrе сivild auto iпtеrпd

-Asigurarea obligatorie de rdsрuпdеrе civild а traпsportatoruluifald de cdldtori
8.Asigurёri de rёsрuпdеrе civilй gепеrаlё

-As igurare а facultativd de rdspuпder е civild gепеr al d

-Asigurarea а rdspuпderii civile profesioпale \



'е iп MD| daca пu este iпdicat аlфl)

Compania'/lNTACT Asigurari GeneraIe'' S.A.
slTuaffi fiпапсiаrе consolidate la data si репtru exercitiulfinanciar incheiat la 31 decembrie 2о20

,Asigurarea а rdspuпderii civile репtru prejudiciul cauzat la exploatarea obiectelor

iпdu s tr i al -р er i с ul о as е

-Asigurarea а rdspuпderii civile profesioпale а iпtermediarilor tп asigurdri ;i/sau iп

reasigurdri

9.Asigurйri de garan{ii

-А s i gur ar е а facul t ativ d а gar ап! ii l о r fi папс i ar е

Licenla pentru toate genurile de activitate este iп vigoare.

in anul 2018 Compania "INTACT ASIGURARI GENERALE" S.A. а decis sй investeascй in
capitalul social а dоuб entitali (,,KINT" SRL 9i ,,Optim Cars Construct" SRL),(in continuare

Grup de companii) delinAnd cota mаjоritаrй, duрй cum urmеаzй:

-,,KINT" SRL este о societate cu rйspundere limitatй inregistratй ?п conformitate cu legisla{ia

Republicii Moldova la data 26.12,1996, cu пumйrul de inregistrare 1003600062958. Principalul
gen de activitate este рrеstаrеа serviciilor de testare auto. Cota раrtе delinutй de Compania -
mаmй in capitalul social al companiei - fiice constituie 99,56 Yо;

-,,optim cars construct" sRL este о societate cu rйsрuпdеrе limitatб ?пrеgistrаtй in conformitate

cu legislalia Republicii Moldova 1а data 27 .02.20|8. cu numёrul de inregistrare 101 8600008787.
principalul gen de activitate este prestarea serviciilor de testare auto. cota раrtе delinutй de

Compania - mаmЙ in capitalul social al companiei - fiice constituie 99,90 Yо;

in anul 2020 Compania а fondat о поuё societate ре acliuni - ,,Alpha Leasing" SA саrе а fost

inregisiratй in conformitate cu legisla{ia Republicii Moldova la data 04,06.2020. cu пumйrul de

inregistrare 1020605000862. Principalul gen de activitate este prestarea serviciilor de rераrаliе

auto. La situalia din 31 J22020 cota parte delinutё de Compania - mаmй in capitalul social al

companiei - fiice constituie 97,65 О/о.

Aceste situalii financiare consolidate ale Grupului (pentru exerciliul financiar incheiat la з 1

decembrie 2020), рrесum qi pentru exerciliul financiar incheiat pentru perioada рrесеdепtй,
sunt pregйtite in conformitate cu standardele Interna{ionale de Raportare Fiпапсiаrй
(,,SIRF").

To{i indicatorii efectivi се }in de activitatea Grupului gi саrе rеflесtй rezultatele financiare
gi economice ale activitёtrii Grupului desЙgurate ре parcursul anului financiar, sunt incluqi qi

reflectali in rapoartele financiare ale anului financiar.

Compania а intocmit acest set de situalii financiare inЪazaprincipiului continuitatii activitйtii.



Compania "lNTACT Asigurari Gепеrаlе'' S.A.
situatiifinanciare consolidate ta data si репtrч ехеrсitiu!fiпапсiаr incheiat la З1 dесеmьriе 2020
(Toate sttпele sutlt exprimate iп MDL, daca пu este iпdicat аlфl)

2. politici contabile semnificative

principalele politici contabile aplicate la intocmirea acestoT situa(ii financiare consolidate
conform cu IFRs-urile, sunt prezentate in cele се urmеаzё. Aceste politici au fost aplicate in mod
consecvent tuturor exerciliilor financiare prezentate, cu exceplia cazurilor in care se specificй
altfel.

a.Baza de consolidare

Situaliile financiare consolidate includ situaliile financiare la data de З1.12,202О ale Grupului de

companii.

- Соmрапiilе -fiice

Entitalile fiice se аflй sub controlul Companiei-mamй dасй aceasta аrе puterea de а conduce, in
mod direct sau indirect, politicile financiare 9i operalionale ale unei entitйli pentru а obline
beneficii din activitatea acesteia. La momentul evaluarii controlului trebuie luate in calcul qi

drepturile de vot potentiale sau convertibile care pot fi exercitate qi in prezent. situatiile
financiare ale entitёlilor fiice sunt incluse iп situaliile financiare consolidate din momentul in
сате iпсере exercitarea controlului Ei рiпё iп momentul incetёrii acerstuia. Соmрапiа-mаmй

consolideazй situaliile fiпапсiаrе ale entitй{ilot fiice in conformitate cu IдS 27 (,,Situaliile
financiare consolidate qi separate"). Lista entitatilor fiice ale Grupului este prezentatй la Nota 1.

- Traпzacliile еlimiпаtе la coпsolidare

Decontarile qi tranzacliile in interiorul Grupului, са ;i profiturile пеrе alizate rezultate din
tranzac\ii in interiorul Grupului, sunt eliminate in totalitate in situaliile financiare consolidate.
profiturile nerealizate rezultate din tranzacliile cu entitйli asociate sau controlate in соmuп sunt

eliminate iп limita procentului de participare а Grupului. profiturile nerealizate rezultate in urmа
tranzacliilor cu о entitate asociata sunt eliminate iп contrapartidй cu investilia in societatea
asociatй. Pierderile nerealizate sunt eliminate in mod identic cu profiturile nereali zate, dar numai
in mйsura in саrе nu exista indicii de depreciere а valorii

- Iпtеrеsе Jd,rd сопtrоl

Interese йrй control reprezintй partea rezultatului net qi а capitalului net

аtriьuitй intereselor саrе nu sunt de}inute, direct sau indirect de cйtre

componentй separatй а capitalului propriu al Grupului.

al companiilor - fiice
Grup ;i reprezintй о



Gоmрапiа "lNTACT Asigurari Gепеrаlе" S.A.
SlTuafli fiпапсiаrе consolidate la data si репtrч ехеrсitiulfiпапсiаr incheiat la 31 decembrie 2020
(Toate sumele suпt exprimate iп MDL, daca пu este iпdicat altfel)

2. politici contabile semnificative

PTincipalele politici contabile aplicate la intocmirea acestor situa{ii financiare consolidate

сопfоrm cu IFRS-urile, sunt prezentate in cele се urmеаzй. Aceste politici au fost aplicate iп mod

consecvent tuturor exerciliilor financiare prezentate, cu exceplia cazurilor in саrе se specificй

altfel.

а, Baza de consolidare

Situaliile financiare consolidate includ situaliile financiare 1а data de 31. |2.2020 ale Grupului de

companii.

- Соmрапiilе - fiice

Entitйlile fiice se аflб sub controlul Companiei-mamб dасй aceastaare puterea de а conduce, in

mod direct sau indirect, politicile financiare qi operalionale аlе unei entitёli pentru а obline

beneficii din activitatea acesteia. La momentul evaluarii controlului trebuie luate in calcul qi

drepturile de vot potentiale sau convertibile саrе pot fi exercitate qi in prezent. Situatiile

financiare ale entitйlilor fiice sunt incluse in situaliile financiare consolidate din momentul in

care incepe exercitarea controlului qi рiпё in momentul incetйrii acerstuia. Соmрапiа-mаmй

consolideazё situaliile financiare ale entitalilot fiice iп conformitate сu IAS 27 (,,Situaliile

financiare consolidate ;i separate"). Lista entitatilor fiice ale Grupului este prezentatй la Nota 1.

- Traпzacliile elimiпate la coпsolidare

Decontarile ;i tranzacliile iп interiorul Grupului, са qi profiturile пеrе alizate rezultate din

tranzaclii in interiorul Grupului, sunt eliminate in totalitate in situaliile financiare consolidate.

Profiturile nerealizate rezultate din tranzacliile cu entitйli asociate sau controlate in comun sunt

eliminate in limita procentului de participaIe а Grupului. Profiturile nerealizate rezultate in urmа

tranzacliilor cu о entitate asociata sunt eliminate in contrapartidй cu investilia in societatea

asociatЙ. Pierderile nerealizate sunt eliminate in mod identic cu profiturile nereali zate, darnumai

in mёsurа ?n саrе nu exista indicii de depreciere а valorii.

- Iпteresefdrd сопtrоl

Interese Йrй control reprezintй partea rezultatului net qi а capitalului net а1 companiilor - fiice
atribuitб irrtereselor саrе пu sunt delinute, direct sau indirect de сйtrе Gruр Ei reprezintй о

componentб sераrаtё а capitalului рrорriu al Grupului.



Соmрапiа "INTACT Asigurari Gепеrаlе" S.A.
Situatiifinanciare consolidate la data si pentru ехеrсitiulfiпапсiаr incheiat la З1 decembrie 2О2О
(Toate sumele sttпt exprimate iп MDL, daca пu este iпdiсаt altfel)

Ь. Baza de рrеzепtаrе

Рrеzепtеlе situalii financiare sunt intocmite in baza conven{iei privind costul istoric сu
modificйrile in urma reevaluёrii terenurilor qi а сlйdirilоr, а investiliilor inrobiliare, а investiliilor

fiпапсiаrе disponibile pentru уdпzаrе qi а activelor qi а pasivelor fiпапсiаrе (inclr_rsiv а

iпstrumепtеlоr derivate) la valoarea justй prin profit sau рiеrdеrе.

с. Bazele ечаluйrii

Situafiile financiare consolidate sunt intocmite folosind principiul costului cu exceptia

instrumentelor financiare clasificate са fiind disponibile репtгu vdnzare, tеrепuгilе 9i clйdirile

Саrе sunt reevaluate 1а valoarea justй. Principiul valorii juste este aplicat, cu exceplia асtiчеlог

sau datoriilor pentru саrе valoarea justй nu poate fi stabilitй in mod credibil. Evaluarea activelor

qi datoriilor s-a efectuat astfel:

Stocurile sunt evaluate la чаlоаrеа сеа mai miсё dintre cost qi чаlоаrеа rеаlizаЬilй пеtй.

. Imobilizёrile corporale sunt evaluate initrial:

- 1а costul de achizitrie, pentru cele procurate cu titlu oneros;

- la valoarea de ароrt, репtru сеlе primite са apoft in naturб la сопstituirеа/mаjоrаrеа capitalului

social;

- la valoarea justй de la data dobAndirii, pentru cele primite сu titlu gratuit.

Recunoaqterea ultеriоаrй:

' Imobilizйrile песоrроrаlе au fost evaluate inilial 1а cost. Dupй recunoaqtere, imobili zбrlle

песоrроrаlе sunt contabilizate ре baza rnodelului bazat ре cost, adicй la costr,rl lor minus оriсе

amoftizare cumulatй qi orice pierderi din deprecieri cumulate;

, Numеrаrul qi echivalentele de пumеrаr sunt prezentate iп bilanJ la cost;

, Activele financiare qi datoriile financiare sunt recunoscute initial la чаlоаrеа lor.justй plus. in

cazul unui activ financiar sau al unei datorii financiare саrе nu este la valoare justй prin prof'it sau

pierdere, costurile tranzacliei саrе pot fi atribuite direct achiziliei sau emiterii;

, imprumuturilor gi сrеап!еlоr sunt evaluate la cost amortizat utilizind metoda dobAnzii efective;

' investiliile financiare рйstrаtе рАпй la scaden{ё sunt evaluate la cost amortizat utilizArrd metoda

dobAnzii efective;
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, investiliile in instrumente de capitaluri proprii саrе nu au un рrе! cotat ре о рiа{Ё activй qi/sau

valoarea justб nu pot fi evaluate in mod credibil qi instrumentele financiare derivate care sunt

legate de aceste investilii qi care trebuie decontate prin livrarea de instrumente de capitaluri

proprii necotate, care sunt evaluate la cost.

Duрй recunoagterea ini{ialё, datoriile financiare sunt

metoda dobAnzii efective.

d. conversia la moneda str5inf,

Мопеdа fuцс|iопаld si de prezeпtare

evaluate la costul amortizat, utilizбnd

Elementele incluse in situaliile financiare ale Grupului qi iп notele explicative la acestea sunt

mйsurаtе folosind moneda de circula[ie iп mediul economic principal in care iqi dеsйgоаrй

activitatea entitatea respectivй (,,Мопеdй func{ionalй"). Situa{iile financiare sunt exprimate in lei

moldovene9ti (MDL), moneda de prezentare а Grupului, sume саrе sunt rotungite рАпй la cel mai

apropiat leu, cu excep}ia cazurilor in саrе se precizeazй altfel.

е. Traпzac|ii si solduri

Tranzac{iile in vаlutй sunt conveftite in moneda func{ionalй а Grupului folosind cursul de

schimb iп vigoare la data tranzac{iei. Activele 9i pasivele monetare denominate in valutй la data

raportйrii sunt reconvertite in mопеdй funclionalй la cursul de schimb de la асеа dаtй. Pierderile gi

cAqtigurile valutare din elemente monetare reprezintй difеrеп(а dintre costul amortizat in moneda

fuпс{iопаlЙ la inceputul perioadei, ajustate pentru dobбnzi qi pla{i efective ре parcursul perioadei,

iar costul amorlizat in valutй convertit la cursul de schimb la sfArqitul perioadei.

Activele 9i pasivele nemonetare denominate in чаlutй evaluate la чаlоаrеа justй se сопчеrtеsс in
mопеdё func{ionalЙ folosind cursul de schimb de la data la саrе S-a stabilit чаlоаrеа justё.

Diferen{ele de schimb vаlutаr саrе apar din reconversie se Tecunosc in profit sau рiеrdеrе,
exceptAnd diferentele care араr din reconversia activului financiar disponibil pentru убпzаrе

incluse in capital.

Cursurile de schimb de rеfеriп{й еrаu urmйtоаrеlе:

2020

USD EUR

20l9

USD EUR

ll

3l decembrie2020 17 .2146 21.1266 17 ,209з l9.2605
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f. Numеrаr qi echivalente de пumеrаr

Numerarul qi echivalentele de numerar con}in balanla numerarului disponibil gi а numerarului in

ttanzit, balanle nerestric{ionate detinute la bйnci, active financiare foarte lichide cu scadenle

iniliale de mai pulin de trei luni, care sunt supuse unui risc nesemnificativ de modificare а valorii

juste qi sunt utilizate de Grup la gestionarea angajamentelor de scurtё durаtй. Numerarul gi

echivalentele de пumетаr sunt contabilizate la cost amortizat in situatia pozi(iei financiare.

g. Clasificarea сопtrасtеlоr de asigurare

Contractele de asigurare sunt considerate acele contracte unde Grupul (asiguratorul) ассерtй un

risc de asigurare semnificativ de la cealaltй parte (delinatorul polilei de asigurare) fiind de acord

sй compenseze delinatorul polilei in situa{ia in саrе un eveniment viitor incert specificat

(eveniment asigurat) аrе un efect nefavorabil asupIa delinatorului poli}ei de asigurare. Grupul va

stabili dасй se expune unui risc de asigurare semnificativ, comparind plйlile efectuate cu plйlile

de efectuat in cazul in care evenimentul asigurat nu а avut loc. Odatб се un contract а fost

clasificat drept contract de asigurare, rйmiпе un contract de asigurare pentru tot restul perioadei,

chiar dасй riscul de asigurare se reduce semnificativ ре durata perioadei, cu exceplia cazului iп

care toate dreptuTile qi obligaliile sunt stinse sau ехрirй.

h. Active qi obliga{ii din opera{iuni de reasigurare

Contractele incheiate de Grup сu reasiguratorii, iп baza сйrоrа Grupul este despйgubit pentru

pierderile din unul sau mai multe contracte emise de Grup qi саrе respectё cerin{ele de clasificare

pentru contractele de asigurare sunt clasificate drept contracte de reasigurare delinute.

Contractele care nu ?ndeplinesc aceste cerin{e de clasificare sunt clasificate са active financiare.

Beneficiile la саrе are dreptul Grupul сопfоrm contractelor sale de reasigurare sunt recunoscute

са active din reasigurare. Aceste active сопstй in solduri ре termen scufi de la reasiguratori,

рrесum qi in creanfele care depind de cererile de despйgubiTe estimate 9i de beneficiile саrе

decurg din contractele de reasigurare аfеrепtе. Sumele recuperabile de la sau datorate

reasigurйtorilor sunt evaluate in сопсоrdап}6 cu sumele asociate contractelor de asigurare

reasigurate 9i in conformitate cu termenii Гrесбrui contract de reasigurare. Datoriile (rezervele)

din reasigurare constau in primele de platб pentru contractele de reasigurare qi sunt, recunoscute

са о cheltuiala la scadentй. Primele, daunele ;i cheltuielile de achizilie sunt prezentate net de
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sumele cedate reasiguratorilor qi recupelabile de la acegtia. sumele estimate а fi recuperabile de

la reasiguratori агеrепtе daunelor plйtite Ei cheltuielile de ajustare sunt inregistrate separat de

sumele estimate а fi plёtite asiguralilor. sumele recuperabile de la reasiguratori sunt estimate

corespunzйtor cu datoria de рlаtй а daunelor asociate cu polila de asigurare qi contractele de

rеаsigurаrе. Grupul ipi evalueazй activele de reasigurare pentru depreciere trimestrial. Dасё

existй рrоье obiective сй activul de reasigurare este depreciat, Grupul reduce valoarea contabilё а

activelor de reasigurare la vаlоаrеа rесuреrаЬilй 9i recunoaýte respectiva pierdere din depreciere

in contul de profit qi pierdere. Grupul colecteazй dovezi obiective pentru deprecierea activului
folosind acelagi proces adoptat pentru activele financiare de{inute la costul amorlizat. pierderea

din depreciere se calculeazй cu aceeagi metodй fоlоsitй in cazul acestor active financiare.

Activele de reasigurare sunt derecunoscute atunci cind drepturile sunt stinse sau ехрirй sau cind
contractual este transferat unei terle рйr!i.

i. Сrеап{еIе qi datoriile aferente contractelor de asigurare

Creanlele de asigurare sunt active financiare nederivate cu plёli fixe sau determinabile, саrе nu

sunt cotate ре о рiа!й асtivё. crean{ele qi datoriile sunt recunoscute la momentul incheierii
contractului de asigurare. Acestea includ sumele datorate сйtrе qi de la intermediarii ?n asigurёri

9i titularii de contracte. Dасй existй probe obiective сё crean{a de asigurare este depreciatd,

Grupul, reduce са atare valoarea contabilй а crean{ei de asigurare 9i recunoaqte respectiva
pierdere din depreciere in contul de profit qi pierdere. Grupul colecteazб dovezile obiective
conform сёrоrа о сrеап{й din asigurare este depreciatё utilizбnd acelagi proces adoptat in cazul
imprumuturilor 9i al creantelor. pierderea din depreciere se calculeazй cu aceeaqi metodй folositй
in cazul activelor financiare.

j. Imobiliziri corporale

Imobilizйrile corporale, inclusiv proprietё{ile imobiliare utilizate de posesor, sunt inregistrate ре
baza costurilor, excePtAnd costurile pentru servicii zilnice, minus amortizarea acumulatй 9i orice
pierderi din depreciere acumulate. tnlocuirea sau costurile privind inspec{iile generale sunt

capitalizate in momentul in саrе sunt suportate qi dасё este probabil са beneficiile economice
viitoare asociate cu elementul respectiv vor fi generate pentru entitate qi costul elementului poate

fi evaluat in mod fiabil.

Amortizarea este рrеvйzutй ре baza unei metode de amortizare liпеаrй ре parcursul duratei de

utilizare:
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Grчра

Echipament electronic

Alte mijloace fixe

Reviztririle din depreciere sunt examinate cAnd

nerecuperdrii valorii contabile. Pierderile cu privire la

qi pierdere са gi cheltuieli.

Rata uzurii

6.6% - з3.з%

10.0% -зз.з%

existй factori саrе indicй posibilitatea

dерrесiеrе se regбsesc in contul de profit

Un element de imobilizбri corporale este derecunoscut in momentul сеdйrii sau atunci cбnd nu se

mai aqteaptй beneficii economice viitoare din utilizarea sau cedarea sa. Orice cAgtig sau pierdere

Саrе rezultЙ din derecunoaqterea unei imobilizйri corporale (calculatй са difеrеп!й dintre

incasйrile nete din cedare gi valoarea contabilй а activului) este inclusй ?п contul de profit gi

pierdere in anul in саrе activul financiar este derecunoscut.

k. Imobilizйri песоrроrаlе

Activele nemateriale dobбndite separat se recunosc la cost in momentul recunoa;terii iniliale.

DuРЙ recunoaqterea inilialй activele nemateriale sunt contabilizate la costul lor minus orice

amortizare qi pierderi din dерrесiеrе acumulate.

ImobilizЙrile necorporale cu duratй de via}й determinatй sunt amortizate ре о durаtй de via!6

еСОПОmiСЙ utila qi supuse unui test de depreciere oricбnd exist6 indicii сопfоrm сйrоrа

imobilizarea соrроrаlй ar putea fi depreciatй. perioada gi metoda de amortizare pentru un activ

intangibil cu duratй de чiа!й utilй determinatё sunt revizuite cel pulin la finele fiесйrui an

financiar. Моdifiсйrilе privind durata de via{Й utilй рrесопizаtd а activului sau ritmul preconizat

de consumare а beneficiilor economice viitoare iпсоrроrаtе in activ sunt contabilizate prin

modificarea perioadei sau metodei de amortizare, dacd este cazul, qi considerate drept modificйri

in estimёrile contabile. cheltuielile de amortizare privind activele intangibile cu durаtй de via!й

determinatб se recunosc in situalia veniturilor qi а cheltuielilor la categoria de cheltuieli

соrеsрuпzйtоаrе de imobilizйri necorporale.

Cбqtigurile sau pierderile саrе rezultё din derecunoaqterea unei imob ilizбri necorporale se

еvаluеаzй са diferen{ё dintre iпсаsйrilе nete din cedare qi valoarea contabilй а activului,

Avind termenul de valabilitate nedeterminat.

Softurile sunt amoftizate ре baza metodei liniare ре durata utila de viata estimata, dupa cum

urmеаzй:
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Categorii
Durata utilй de viata

(ani)

Softuri

Licen!e

l. Dерrесiеrеа activelor nefinanciare

5

l0

La fiесаrе dаtй de rароrtаrе, Grupul чеrifiсй dасё existй indicii ale deprecierii activelor. Dасй

existй un astfel de indiciu, sau in situa(ia in саrе se impune testarea valorii contabile а unei

imobilizйri песоrроrаlе, Gruрul estimeazй чаlоаrеа rесuреrаЬilё а activului. Yаlоаrеа

rесuреrаЬilЙ а unui activ este сеа mai mаrе vаlоаrе dintre valoarea justй а unui activ sau а unei

unitёli generatoare de пumеrаr (UGN) minus costurile de ydnzare qi valoarea sa de utilizare.

Vаlоаrеа rесuреrаЬilё se calculeazй pentru fiecare activ ?n pafte cu excep{ia cazului in саrе un

activ nu genereazб, iпtrйri de пumеrаr саrе sё fie in mаrе mйsurё independente de cele generate

de alte active sau grupuIi de active. in cazul ?n care valoaTea contabilй а unui activ sau UGN
depб9eqte suma саrе urmeazй sй fie rесuреrаtё, aceasta este considerata dерrесiаtй qi este rеdusй

la vаlоаrеа rесuреrаЬilй а acestuia. Pentru evaluarea valorii de utilizare, fluxurile de trezorerie

viitoare estimate sunt actualizatela чаlоаrеа асtuаlй folosirrd rata inainte de impozitare саrе sй

reflecte evaluйrile curente de ре рiа{й аlе valorii-timp а banilor gi ale riscurilor specifice

activului. Pentru determinarea valorii juste minus costul de vAnzare, sunt luate in calcul

tranzac{iile recente de ре рiа[й, dасй acestea sunt disponibile. ln cazul in care nu existй аstfЫ de

tranzac].:ii, se ia in considerare modelul de evaluare adecvat.

Pierderile din depreciere privind operatiunile continue sunt recunoscute in contul de profit sau

pierderi din acele categorii de cheltuieli corespunzdtoare сu funclia activului depreciat.

Evaluarea se fасе la fiecare datй de rароftаrе in cazul in care ехistй factori саrе sй indice сй

pierderile din depreciere anterior recunoscute nu mai existё sau au fost reduse. in cazul in саrе

existй un astfel de indicator, Grupul evalueazё valoarea recuperabilй а activului nefinanciar sau а

unitafli generatoare de numerar. pierderea din depreciere recunoscutй апtеriоr este rеluаtй numai

in cazul in саrе s-a produs о modificare а estimйrilor utilizate pentru а determina чаlоаrеа

recuperabilё de la recunoaqterea ultimei pierderi din depreciere. intr-o astfel de situatie, чаlоаrеа

contabilй а activului este determinat sё сrеаsсй рАпй la valoarea sa rесuреrаЬilй. Valoarea

majoratЙ а respectivului activ nu trebuie sй dерйqеаsсd valoarea contabild, пеtй de amoftizare,

care ar fi fost determinatб in cazul in саrе in exerciliile anterioare nu ar Гr fost recunoscutй о

pierdere din depreciere pentru activul in cauzй. о astfel de reluare este rесuпоsсutб in contul de
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profit sau рiеrdеrе, cu excep{ia situa{iei in care activul este contabllizatla valoarea rеечаluаtй.

situa{ie in саrе rеluаrеа pierderii din deprecierea unui activ trebuie trаtаtй са о creqtere din

rеечаluаrе.

m. Active financiare

Rесапоаgtеrеа iпi|iаld si evalaarea асtivеlоr liпапсiаrе:
Activele financiare sunt clasificate drept active financiare la valoarea justй prin profit sau

pierdere, imprumuturi 9i crean{e, investi{ii pйstrate рАпй la scaden}б, active financiare disponibile

in vеdеrеа vбпzбrii, Sau са instrumente financiare derivate desemnate de асореrirе impotriva

riscurilor, dасй este cazli. Grupul stabileqte clasificarea activelor financiare la recunoaqterea lor
ini{ialё.

Activele Гtпапсiаrе sunt recunoscute ini{ial la valoaTea justё, ?n cazul investi}iilor саrе nu sunt la

valoarea justй prin profit sau pierdere, plus costurile tranzacliei care pot fi atribuite direct

achizi{iei.

clasificarea depinde de scopul pentru саrе investiliile au fost achizilionate. дсtiчеlе financiare

sunt clasificate la valoarea justй prin profit sau рiеrdеrе dасё strategia documentatй de investi}ie

а Grupului este асееа de а gestiona investi{iile financiarepeЪazaunei valori juste, prin aceeagi

modalitate prin care sunt gestionate datoriile financiare.

Activele financiare ale Grupului includ depozite la Ьёпсilе comerciale locale (depozite la termen

iп MDL Ei USD), crean}e comerciale qi alte crean{e, credite 9i investilii in valori mobiliare de stat

din Moldova.

Ечаlаdri alterioare

Evaluйrile ulterioare ale activelor financiare depind de urmйtоаrеа clasificare:

оАсtivе Jiпапсiаrе la valoare jastd рriп proJit sаu pierdere

Investiliile special achizilionate in vederea vAnzйrii sunt clasificate drept de{inute in vederea

tranzac{ionйrii.

о lпvestilii pdstrile рапd h sсаdеп|d

Activele financiare nederivate cu rate fixe sau determinabile pi cu о scaden{й fiхё sunt clasificate

drept pбstrate рАпё la sсаdеп{й cAnd Grupul inten{ione azб qi poate sё le рйstrе ze рiпбlа sсаdеп{й.

Duрё evaluarea inilialё, investiliile рЙstrаtе рбпё la sсаdеп{ё sunt evaluate la cost amoftizat,

folosind RDE, minus deprecierea. Amortizarea privind RDE este inclusй in 'veniturile din
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investilii' din contul de profit sau pierdere. cбqtigurile sau pierderile sunt recunoscute in contul

de profit sau pierdere cAnd investiliile sunt derecunoscute sau depreciate, cAt gi prin procesul de

amortizare.

п. Deprecierea асtiчеlоr financiaie

La fiecare datй de rароrtаrе Grupul evalueazй mйsurа in care existй чrео dovadё obiectivё сё un

activ financiar sau un grup de active financiare este depreciat. Un activ financiar sau un grup de

active financiare se considerй а fi depreciate numai atunci cAnd existй dovezi obiective de

depreciere са urrnare а unuia sau mai multor evenimente care au avut loc duрй contabilizarea

inilialй а activului (un oeveniment de pierdere' inregistrat) iar acel eveniment de pierdere аrе un

impact asupra viitoarelor fluxuri de numerar estimate ale activului financiar sau ale grupului de

active financiare саrе pot fi estimate in mod fiabil.

Dovezile din depreciere pot include indicalii conform сёrоrа debitoTul sau un grup de debitori se

аflё intr-o situa{ie fiпапсiаrё extrem de dificilй, in situatie de incapacitate de рlаtй sau de аьаtеrе

de la plata dobбnzilor sau а principalului, probabilitatea сё чоr intra ?п pTocedura de faliment sau

altй рrосеdurй de reorganizare financiard 9i atunci cAnd datele саrе pot fi observate indicй faptul

сё existё о sсйdеrе mйsurаЬilё in viitoarele fluxuri de пumеrаr estimate, са de exemplu
modificйri ale ratelor sau alte condilii economice corelate riscului de neplatё.

о. Dergcunoa9terea activelor fiпапсiаrе

Un activ financiar (sau, dасй este cazul, о parte dintr-un grup de active financiare similare) este

derecunoscut in urmйtoarele situa{ii:

о Сбпd au expirat drepturile de а primi fluxuri de numerar din active;

о Cind Grupul iqi rеzеrvй dreptul de а primi fluxuri de numerar din active sau cand iqi asumй

obligalia contractualй de а рlёti integral сопtrачаlоаrеа fluxurilor de пumеrаr primite йrй
intбrziere de platй сёtrе ter{e рёr{i in temeiul unui acord 'de trесеrе';

о Cбnd Grupul а transferat majoritatea riscurilor 9i beneficiilor aferente activului financiar;

о CAnd Grupul nu а transferat gi nici пu а pйstrat majoritatea riscuTilor 9i beneficiilor aferente

activului, dar а рйstrаt controlul asupra activului transferat.

р. Impozitul ре venit сurепt 9i aminat

Grupul Se Supune impozitului ре profit in Republica Moldova. Pentru determinarea provizionului
pentru impozitul ре profit este nevoie de un ra}ionament semnificativ. Existй пumеrоаsе
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tranzaclii qi calcule pentru care determinarea impozitului final este incert. Grupul recunoaqte

datoriile in чеdеrеа auditului financiar anticipat pebaza estimйrilor dасй se чоr datora impozite

suplimentare. Acolo unde rezultatul fiscal final а1 acestol tranzac\ii este diferit de sumele inifial

inregistrate, aceste diferen{e чоr ачеа impact asupra activelor qi pasivelor de impozit ре profit

curente qi aminate in perioada in care se realizeazё, асеаstб, determinare. Evaluarea datoriilor

privind impozitul amAnat gi а creanlelor privind impozitul amAnat rеflесtй consecin(ele fiscale

саrе ar decurge din modul iп care entitatea preconizeazй,,|a finalul perioadei de rароftаrе, сб,vа

recupera sau deconta чаlоаrеа contabilй а activelor 9i а datoTiilor sale.

q. Capitalul social

Ас|iuпi оrdiпаrе

Ac{iunile ordinare sunt clasificate drept capitaluri proprii. costurile incrementale direct

atribuibile emiterii de ac{iuni ordinare sunt recunoscute drept deducere din capitalurile рrорrii,
net de orice efecte fiscale. Capitalul social а fost depus in numerar in suma de 24 600 000 MDL.

r. Beneficiile angaja{ilor

Вепфсii рriviпd serviciile ре tеrmеп scurt

Beneficiile angaja{ilor ре termen scurt includ salariile, premiile, concediul anual plйtit 9i

contribu{iile de asigurйri sociale. Beneficiile angajatilor ре termen scutt sunt evaluate ре о Ьаzё,

neactualizatй qi sunt recunoscute drept cheltuieli in momentul ?n care sunt suportate. о datorie

este recunoscutй pentru чаlоаrеа саrе Se agteaptЙ а fi plйtitб са bonus ?n пumеrаr ре termen scurt

sau in cazul planurilor de participare la profit in situa}ia ?n саrе Grupul are о obliga{ie рrеzепtё
legalй sau implicitё la data bilanlului de а efectua astfel de plй}i, са urmаrе а serviciului trecut

prestat de сйtrе salariat, 9i dасё obliga{ia poate fi estimatd ?n mod fiabil.

Рlап uri de coпtribu|ii determiпate
planul de contribu{ii determinate rерrеziпtй planul de beneficii post-angajare in baza сёrоrа о

entitate plбteqte contribu{ii fixe сйtrе о entitate separatй 9i nu va ачеа nici о obliga}ie legalб sau

implicitй de а plёti contributii suplimentare. Obliga{iile de contribu{ii la planurile de pensie cu

contribu{ii definite sunt recunoscute drept cheltuieli in profit sau pierdere ре mйsurё се sunt

suportate.

in cursul desйqurёrii activitйlii, Grupul efectueazё рlй(i сйtrе Casa Nationalб de Asigurйri

sociale qi сйtrе casa Na|ionalй de Asigurйri Medicale in numele angaja{ilor sйi din Moldova
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pentru pensie, 9i sйпйtаtе. Toti angajatii Grupului sunt de asemenea obligali prin lege sй

plйteascб contribu(ii definite (incluse in contribu{iile la asigurйrile sociale) сйtrе planul de pensii

de stat din Moldova (plan de contribu{ii determinate), Toate contribu{iile relevante сйtrе planul

de pensii de stat din Republica Moldova sunt recunoscute drept cheltuieli in profit sau pierdere

ре mйsurб се sunt suportate. Grupul este scutit de orice obliga{ie suplimentarй.

Grupul nu ореrеаzй nici un regim de pensii independent qi, prin urmаrе, пu аrе nici о obligalie in
сееа се priveqte pensiile, nu ореrеаzй nici uп alt plan de beneficii determinate Sau чrеuп plan de

beneficii dupй pensionare, nu are nici о obligalie sй оfеrе servicii suplimentare foqtilor sau

actualilor angaja{i.

s. Provizioane pentru alte datorii 9i cheltuieli

Un provizion este recunoscut dасб, са rezultat а unui eveniment trecut, Grupul are о obliga}ie

рrеzепtй legald sau implicitй се poate fi estimatй fiabil, qi este probabil сё о ie9ire de resurse

iпсоrроrбпd beneficii economice ча fi песеsаrй pentru decontarea obligaliilor. un provizion este

recunoscut pentru contractele cu titlu oneIos atunci cAnd beneficiile anticipate de а fi ob{inute de

Grup de la un contract sunt mai mici decбt costurile necesare pentru а indeplini obligalia
conform condiliilor contractului. Provizionul este mйsurаt la чаlоаrеа сurепtй а valorii mai joase

dintre costurile anticipate de terminare а contractului gi costurile nete anticipate de continuare а

contractului. inainte de stabilirea unui provizion, Grupul recunoaqte о pierdere din depreciere

репtru activele asociate cu acest contract. Provizioanele se rеапаlizеаzё la finalul perioadei de

rароrtаrе qi se ajusteazй astfel incбt sё reflecte сеа mai Ьuпй estimare curentй. In cazul in саrе пu

mai este рrоьаьilй iegirea de resurse care incotporeazё,beneficii economice, provizionul trebuie

anulat.

t. Datorii comerciale qi alte datorii

Datoriile din credite comerciale qi alte datorii similare sunt evaluate la valoarea lоr nominalй
reprezentAnd vаlоаrеа justё а сопtrачаlоrii се urmеаzё, а fi platita pentru bunurile primite qi

pentru serviciile prestate, indiferent dасй acestea sunt Sau nu facturate Grupului.

Rесuпоаstеrеа vепiturilоr -Рrimе subscrise

Primele Ьrutе subscrise includ valoarea primelor brute aferente contractelor de asigurare in
vigoare (pentru саrе а inceput perioada de acoperire а riscului asigurat). in situalia in саrе durata

contractului de asigurare este mai mаrе de un an, prima Ьrutй subscrisй rерrеziпtй чаlоаrеа
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primelor brute incasate qi de incasat, ре contractele de asigurare in vigoare, аfеrепtе unui an

calendaristic din cadrul contractului de asigurare (prima anualй), cu excep[ia contractelor cu

рrimй uпiсй pentru intreaga perioadй асореritб de asigurare, pentru care prima Ьrutй subscrisй

reprezintй valoarea primei brute unice aferente intregului contract de asigurare. pentru

contractele de asigurare incheiate in чаlutё strйiпё, primele brute subscrise sunt recunoscute in

MDL la cursul de schimb oficial istoric din data subscrierii.

|. Alte vепitаri

Veniturile se constatй 9i se reflectd in rapoartele financiare conform metodei specializйrii

exerci}iilor in perioada de gestiune in саrе s-au produs, indiferent de momentul primirii efective

а mijloacelor bёneqti. Venitul din чАпzйri se constatб la livrarea activelor qi transmiterea

drepturilor de proprietate cumpЙrйtorului. Veniturile sunt reflectate in raportul de profit gi

pierderi separat ре tipuri de activitйli - opera{ionalё (de exploatare), de investi{ii qi financiarй.

а, Veпitari si cheltuieli legate de dоЬапzi

Veniturile qi cheltuielile legate de dоЬапdё pentru toate instrumentele financiare рurtёtоаrе de

dobandй, inclusiv de cele evaluate la valoarea justй prin profit gi pierdere, sunt recunoscute in
cadrul rezultatului din activitatea de investi}ii in contul de profit qi рiеrdеrе, adicй iп pozilia

,,Venituri nete din investi}ii" folosind metoda ratei efective а dobanzii. CAnd о сrеап}й este

depreciatй, Grupul reduce valoare contabilй la valoarea sa rесuреrаьilй, care este fluxul de

trezorerie viitor estimat actuallzat la rata dobAnzii efective а instrumentului 9i continuй

соmрепsаrеа actualizйrii са venit din dobinzi.

v.Cheltuieli operationale

cheltuielile operationale sunt recunoscute in profit ;i рiеrdеrе la momentul utilizarii serviciilor
sau atunci cind sunt suportate.

w. Pdrli aJiliate

О раrtе este consideratё afiliat5, dасй aceasta fie prin dеliпегеа de ac{iuni, drepturi contractuale,

rela[ii de familie sau prin alte metode аrе abilitatea de а exercita о influen!ё semnificativй sau

controlul asupra politicilor financiare gi de exploatare а Grupului.
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Standarde, amendamente ýi interpretiri ale standardelor

adoptate de сйtrе Gruр

Informaliile cu privire la noile standarte, amendamente ;i interpretйri, care se aqteaptй а fi
relevante pentru situa{iile consolidate ale Grupului sunt prezentate mai jos:

' IFRS 9 "Instrumente financiare" Standardul introduce cerinte noi privind clasificarea si

evaluarea, deprecierea si contabilitatea de асореrirе impotriva riscurilor. IFRS 9 prezintй о

аЬоrdаrе logicй de clasificare а activelor financiarc, Ьаzаtй ре caracteristicile fluxultri de

trezorerie contractual al activului financiar si ре modelul de аfасеri al entitatii pentru

administrarea activelor financiare. Aceasta abordare unica, bazata ре principii, inlocuieste

cerintele existente bazate ре reguli се sunt in general considerate а fi рrеа complexe si dificil

de aplicat, Noul model genereazё, de asemenea un singur model de depreciere aplicabil

tuturor instrumentelor financiare, eliminand astfel о sursa de complexitate asociata сеriпtеlоr

contabile anterioare.

' IFRS 10 Situatii fiпапсiаrе consolidatepublicate de catre IASB in 12 mai 2010. IFRS 10

inlocuieste portiunea din IAS 27 "Situatiile financiare consolidate si individuale" si SIC-l2
Consolidare - Entitati cu scop special. IFRS 10 stabileste un singur model de сопtrоl саrе se

aplica tuturor entitatilor, inclusiv entitatilor cu scop special. Modificarile introduse de IFRS 10

vоr сеrе conducerii sa exercite rationamente semnificative pentru а determina саrе entitati sunt

controlate si trebuie, asadar, consolidate de catre о entitate-mama, in comparatie cu cerintele IAs
2],

' IFRS 14 Conturi de аmапаrе reglementate publicate de IASB in 30 ianuarie 2014. IFRS

14 permite entitatilor саrе adoptё pentru рrimа data IFRS са, la data adoptarii standaгdelor, sa

continue sa rесuпоаsсй sumele aferente tarifelor reglementate in conformitate cu cerintele

practicilor contabile general acceptate aplicate anterior.

' IFRS 17 Contracte de asigurare (in vigoare pentru perioadele anuale саrе incep la sau dr"rpй

l ianuarie 202l; aplicabil prospectiv.) IFRS l7 arc са obiective de а introduce un model unic de

eviden!й contabilй репtru toate tipurile de contracte de asigurare, care sй ofere iпfоrmа{ii

actualizate cu privire la obligaliile, riscurile qi реrfоrmап!а contractelor de asigurare; а spori

transparenla informaliilor financiare rapofiate de companiile de asigurйri, fapt се va оfеri

investitorilor qi analigtilor mai multй incredere in industria de asigurйri; qi de а alinia maximal

posibil contabilitatea asigurйrilor cu contabilitatea gепеrаlй а altor industrii саrе арliсй IFRS 4.

Modificйrile cheie ale IFRS 17 fа|б de standardul existent constau in prescrierea metodei de

2|



Gоmрапiа "lNTACT Asigurari Generale'' S.A.
sifuafli fiпапсiаrе consolidate la data si репtrч ехеrсitiu!fiпапсiаr incheiat la З1 decembrie 202о
(Toate sumele suпt exprimate iп MDL, daca пu este iпdicat altfel)

evaluare а obligaliilor de asigurare, momentul qi modul de recunoaqtere а veniturilor. дstfёl,
Grupul trebuie sй rесuпоаsсй contractele de asigurare ре саrе le emite la сеа mai rесепtй datй

dintre (а) inceputul perioadei de asigurare; (Ь) data scadenlei primei tranqe aferente primei de

asigurare; qi (с) atunci cAnd contractele devin oneroase. ta] in momentul cAnd Grupul rесuпоаgtе

contractele de asigurare, aceasta trebuie sй le evalueze aplicAnd Modelul gепеrаl de evaluare

prevйzut de standard, sau, in cazul cAnd ii este permis, poate aplica дьоrdаrеа de аlосаrе а

primei (рАА) - саrе rерrеziпtй о simplificare а unor аЬоrdйri prevйzute de rnodelul general. in
contextul modificйrilor cheie propuse de IFRS 17 se пumйrй 9i noile cerinle de prezentare 9i
dezvйluire, саrе prevйd сй о societate de asigurйri trebuie sй dezvйluie informalii calitative qi

cantitative cu privire la (а) sumele recunoscute iп situaliile sale financiare care rezultй din
contractele de asigurare; (Ь) politicile qi ipotezele semnificative 9i modificйrile acestora; Ei (с)
natura qi amploarea riscurilol care decurg din contractele de asigurare. дсеаstа аrе са еtъсt

sporirea cerinlelor aferente confinutului, calitйlii qi structurii datelor colectate de errtitate din
саdrul sistemelor de rароrtаrе financiarй. iп plus, modificйrile aduse conlinutului ;i dеzчйluirilог
situaliilor financiare vоr afecta structura planului de conturi contabile qi modul de арliсаrе а

conturilor contabile, fapt de саrе trebuie sй se linё cont in perioada de tranzilie 1а IFRS 17 Ei de

rароrtаrе раrаlеlй сопfоrm IFRS 4, qi, in rароrtйrilе prudenliale conform Solvency II sau а
reglementйrilor locale. [4] Implementarea сu Succes а IFRS 17 presupune nu doar necesitatea са
Grupul sй efectueze о serie de modificйri ale sistemelor de gestiune qi control pentru а asigura
calitatea ;i promptitudinea prezentйrii situaliilor financiare, dar gi asigurarea unei conrunicйri
сlаrе Ei transparente а performanlelor grupului pentru а ajuta asigura{ii Ei partenerii sй iп{еlеаgй

mai bine schimbйrile aduse de noile situalii financiare, pentru а imЬuпйtйli iпсrеdеrеа in gruр ;i а
ajuta la atenuarea eventualelor efecte negative asupra prelurilor, acliunilor Ei а ratingurilor.
, Amendamente aduse IFRS 4: Aplicarea IFRS 9 Instrumente financiare cu IFRS 4 Contracte

de asigurare. (in vigoare pentru perioadele anuale саrе incep la sau duрй l ianuarie 2O2l;
aplicabil prospectiv.) Modificйrile abordeazё рrеосuрйrilе legate de imрlеmепtаrеа II,,RS 9,

inainte de implementarea standartului de inlocuirea а IFRS 4 elaborat in prezent de сйtrе Iдsв.
Modificёrile ?ntroduc dоuй solulii oplionale. О solu}ie este о scutire tеmроrаrй de la IFRS 9,

aminind practic aplicarea sa pentru unii asiguratori. Сеаlаltй este о abordare de suprapunere а
prezentйrii pentru а atenua volatilitatea care poate араrеа in momentul aplicёrii IFR5 9 inainte de

viitorul standart privind contractele de asigurare. Grupul, iп calitate de furnizor de asigurare,
intenfioneazб, sб, aplice scutirea de la adoptarea IFRS 9 ;i, prin urmаrе, nu Se а;реарtй 1а un
impact semnificativ аsuрrа situaliilor fiпапсiаrе ale Grupului. дmепdаmепtеlе consolideazй
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principiul trапsfеrurilоr in sau in аfата investi}iilor imobiliare din IAS 40 <Investilii imobiliare>

pentru а specifica fарtul са un astfel de trasfer ar trebui sй fie realizat numai atunci cind а avut

loc о schimbare in modul de utilizare а proprietйlii. Ре baza amendamentelor se efectueazd uп

transfer atunci gi numai atunci cind existй о schimbare rеа]й in utilizare - adicй un activ inceteazй

sй indeplineascй difinilia investiliei imobiliare qi existй dovezi ale modificйrii utilizйrii. Dоаr

schimbarea intenliei conducerii cu privire la gestionarea activului пu este suficientй репtгu un

trапsfеr. Grupul nu se aqteaptй са amendamentele sё аiЬй un impact semnificativ asupra

situaliilor financiare, deoarece Grupul trапsfеrё un teren, sau сlйdirе la sau de la investitii

imobiliare numai atunci cind existй о schimbare rеаlй а utilizйrii.

' Amendamente la IFRS 10 "Situatii financiare Consolidate", IFRS 11" Angajamente" si

IFRS 12 ||Prezentarea intereselor existente in alte entitati publicate" Ghid de tratrzitie,

publicate de IASB ре 28 iunie 2012. Amendamentele clarificй anumite aspecte rеfеritоаrе la

tranzitie la momentul aplicйrii IFRS 10, IFRS 1l si IFRS 12 рriп limitarea obligatiei de а furпizа

informatii comparative doar pentru perioada comparativa precedenta. De аsеmепеа, аu fost

aduse modificari la IFRS 11 si IFRS 12 pentru а elimina сеriпtа de а furniza informatii

comparative pentru perioadele anterioare.

' Amendamente aduse IAS 7 Amendamentele necesitб noi prezentйri саrе ajutй utilizatoru]tri

sЙ evalueze modificйrile datoriilor care decurg din activitёlile de finanfare, inclusiv schimbйrile

generale de fluxurile de numerar gi modificйrile nemonetare (cum ar fi efectul ciqtigurilor sau al

pierderilor de scjimb valutar, schimbйrile carc араt pentru оЬliпеrеа sau pierderea controlului

аSuРrа finanlelor, modificarea valorii juste). Grupul se a;teaptё са amendamentele sй nu аiЬё un

impact semnificativ asupra prezentёrii situaliilor fiпапсiаrе ale Grupului.

' Amendamente la IAS 1: Initiativa de рrеzепtаrе а informatiilor publicate cle саtrе

IASB in 18 decembrie 2014. Modificarile IAS 1 Prezentarea situatiilor financiare incurajeaza si

mai mult societatile sa aplice rationamente profesionale atunci cand determina informatiile ре

Саrе trebuie sa le prezinte si modul in саrе 1е structureaza iп cadrul situatiilor financiare.

Modificarile cu domeniu de aplicare redus ale IAS clarifica, mai degraba decat sa modifice

semnificativ, cerintele existente ale IAS 1. Modificarile se rеfеrй la pragul de semnificatie,

ordinea notelor, subtotaluri si dezagregare, politici contabile si prezentarea altor elemente ale

rezultatului global decurgand din investitiile contabilizate conform metodei punerii in
echivalenta.
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о Amendamente la IAS 1б "Imobilizari соrроrаlе" si IAS 38 "Active песоrроrаlе"

Clarificarea metodelor acceptate pentru depreciere si amortizare publicat de IASB la |2 mаi

2014. Modificarile clarifica faptul са utilizarea metodelor bazate ре venituri pentru а calcula

amoftizarea unui activ nu este adecvata, deoarece veniturile generate de о activitate саrе include

utilizarea unui activ, reflecta factori diferiti de consumul beneficiilor economice incorporate in

activul respectiv. Amendamentele clarifica de asemenea faptul са veniturile reprezinta о baza

nepotrivita pentru mаsurаrеа consumului beneГrciilor economice iпсоrроrаtе intr-un activ

intangibil. Aceastй prezumlie, poate fi combatutй iп circumstanle limitate.

. Amendamente la IAS 16 "Imobilizari соrроrаIе" si IAS 41 ,,Agricultura"
Agricultura:active biologice publicat de IASB ре 30 iunie 2014. Modificarile stabilesc са

activele biologice sa fie contabilizate similar cu imobilizarile corporale, active biologice саrе

sunt utilizate pentru а dezvolta noi produse, in scopul IAS 16.

' Amendamente la IAS 19 "Beneficiile angajatilorl' Planuri de beneficii determinate:

Contributiile angajatilor publicat de IASB ре 21, noiembrie 201З. Amendamentele privesc

contributiile salariatilor si а tertelor parti la planurile de beneficii determinate. Obiectivtrl

amendamentelor este de а simplifica contabilitatea pentru contributii care sunt independente de

numarul de ani in serviciu, de exemplu, contributiile angajatilor саrе sunt calculate conform unui

рrосепt fix din salariu.

Amendamente la IAS 3б "Deprecierea activelorll - Informalii de prezentat pentru чаlоаrеа

rесuреrаЬilЙ аfеrепtа activelor nefinanciare publicat de IASB ре 29 mai 2013. Aceste

amendamente la IAS 36 adreseaza рrеzепtаrеа informatiilor referitoare la чаlоаrеа recuperabila а

activelor depreciate, daca aceasta suma este bazata ре чаlоаrеа justa mai putin costurile vanzarii.

La laborarea IFRS 13 Evaluarea la valoare justa, IASB а decis sa modifice IAS Зб in sensul

prezentarii informatiilor cu privire la чаlоаrеа recuperabila а activelor depreciate. Modificarile

curente clarifica intentia initiala а IASB са scopul acestor prezentari sa fie limitat la valoarea

recuperabia а activelor depreciate, саrе este Ъazatape valoarea justa mai putin costurile vanzarii.

' Amendamente la IAS 39 "Instrumente fiпапсiаrе: -Recunoastere si ечаluаrе"

Novatia derivatelor si continuarea contabilitatii de acoperire publicat de IASB ре 27 iurrie 201 3.

Amendamentele permit continuarea contabilitatii de acoperire in cazul in саrе о derivata, саrе а

fost desemnata са instrument de acopeTire, este inclusa intr-un contract de novatie pentru а

efectua о operatiune de compensare сu о contrapartida centrala са urmаrе а reglementarilor, daca
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sunt indeplinite anumite conditii (in acest context, novatia are loc atunci cand partile sunt de

acord sa inlocuiasca contrapartida intiala cu una noua).

' IFRIC 21 "Тахе", publicat de IASB ре20 mai 201З. IFRIC 21 este о interpretare а IAS 37

Provizioane, datorii contingente si active contingerrte. IAS 37 stabileste criteriile de recunoastere

а unei datorii, unul din acestea fiind са entitatea sa aiba о obligatie prezenta са rezultat al unui

eveniment trecut (cunoscut са un eveniment care obliga). Interpretarea clarifica t'aptul са

evenimentul generator саrе da nastere la datoria de а plati о taxa este activitatea descrisa in

legislatia relevanta care declan seaza plata taxei.

Рriпсiраlе surse de incertitudine referitoare la estimiri

Prezentarea situatiilor financiare consolidate in conformitate cu IFRS impune Grupului sa

analizeze estimdrile Ei ipotezele саrе afecteazб sumele raportate ale activelor qi pasivelor si

Prezentarea activelor si pasivelor contingente 1а data intocmirii situatiilor fiпапсiаrе consolidate

si а sumeloT raportate ale venituTilor si cheltuieliloT in cursul perioadei de rароrlаrе. Rezultatele

efective pot sб difere fаtа de aceste estimari si de modificarile viitoare avand in vedere conditiile

economice, strategiile de aйceri, cerintele de reglementare, regulile contabile si/sau alti factori

сате aduc schimbari in estimari саrе pot ачеа un impact semnificativ asupra pozitiei financiare

raportate si asupra rezultatelor opeTatiunilor. in contextul zonelor semnificative de апаltzб

subiectiva se fасе rеfеriп!й la cadrul economic actual, iп Ъаzа infoTmaliilor disponibile in

prezent, Grupul а luat in considerare toli factorii relevanli саrе pot аfесtа ечаluаrеа si

deprecierea activelor si pasivelor din aceste situatii financiare, impactul asupra lichiditatilor si

alte efecte ре саrе acestea le pot avea asupra indicatorilor de реrfоrmап!й financiarё. Gruptrl а

evaluat toate tranzacliile operalionale expuse la risc. politica de investilii in instrumente

financiare а Grupului derivё numai in mйsurа in care aceasta contribuie la sсйdеrеа riscurilor

investiliei sau faciliteazй gestionarea eficientй а portofoliului, in contextul diversificarii

соrеsрuпzйtоаrе а activelor, astfel incAt sй se evite dependen{a ехсеsiчй de uп anumit activ,

emitent sau grup de societй{i comerciale qi concentrйri de riscuri ре ansamblul activelor. in
contextul situaliei exceplionle at?t la nivel national рrесum Ei la nivel internalional cauzate de

pandemia CovID-19, Grupul а actionat responsabil gi precaut in gestionarea situa{iei actuale.

Au fost implementate un Еir de mёsuri cu privire la evaluarea riscului legal, al riscului imaginii

РrеСum qi а riscului tehnologiilor informalionale inclusiv а1 impactului noilor instrumente

digitale utilizate in perioada epidemiologicй la incheierea tranzactiilor cu clienlii. Grupul
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continua sa monitorizeze situatia si impactul ulterior al crizei financiare si al incetinirii

economice asupra operatiunilor sale.

Evenimemte саrе аu loc duрй perioada de rароrtаrе

Evenimentele survenite duрй data perioadei de rароftаrе - sunt evenimente, favorabile 9i

пеfаvоrаЬilе, саrе au loc intre finalul perioadei de rароftаrе 9i data prezentdrii rapoartelor

(situa{iilor) financiare. Aceste evenimente se clasificё in:

- evenimente саrе asigurй dezvoltarea ulterioarй а condiliilor саrе au existat inainte de data

perioadei de rароrtаrе. Exemple de astfel de evenimente pot fi: falimentul debitorului, dасй la

data perioadei de rароrtаrе procedura de faliment а fost ini{iatй; oblinerea informa{iilor de la alte

companii de asigurйri, саrе concretizeazё"ya|oarea despйgubirii de asigurare, in privinla сйrеiа 1а

finele perioadei de rароrtаrе se duceau tratative; realizarca stocurilor de mбrfuri gi materiale

duРй finalul perioadei de rароrtаrе, indicбnd - сй calculul valorii realizabile nete а acestora la

data perioadei de rароrtаrе nu а fost justificatй; identificarea duрб data perioadei de rароrtаrе а

unei еrоri semnifioative, referitoare la perioada precedentб de raportare, etc.

- evenimente, care reflectб condi{ii арйrutе duрё data perioadei de raporlare. Exemple de astfel

de evenimente pot fi: reconstruc{ia, modernizarea, reutilare tehnicй, etc.; un proiect mаrе de

achizilionare qi realizare а mijloacelor fixe qi а investiliilor financiare; incendii, accidente 9i alte

situa{ii excep{ionale, - in urma сёrоrа au fost distruse о mare parle din activele subiectului;

schimbarea neplanificatё (Ьrusсй) а - cursului valutei strйine duрё data perioadei de rароrtаrе;

reorganizarea subiectului; luarea deciziei privind emisiunea de ac}iuni qi alte titluri de valoare;

ac(iuni ale autoritйtilor publice; etc.

Evenimentele саrе au loo intre finalul perioadei de rароrlаrе qi data prezentйrii rapoartelor

financiare, indicй necesitatea unor ajustdri iп rapoartele financiare sau dezvйluirea in notele

explicative la acestea, sau nu sunt dezvйluite deloc. in cazul in саrе evenimentele саrе аu loc

iПtrе finalul perioadei de rароrtаrе qi data prezentйrii situaliilor financiare оfеrй informa{ii

suplimentare pentru concretizarea sumelor, саrе se rеfеrй la condiliile existente inainte de data

perioadei de rароftаrе, se Йс ajustйri la situa{iile financiare. Nu se еfесtuеаzй соrесtйri la

rapoarlele financiare ?n cazul in саrе evenimentele саrе au loc intre finalul perioadei de rароrtаrе

qi data prezentйrii situa}iilor financiare пu se rеfеrй la condiliile existente la finalul perioadei de

rаРОrtаrе. De exemplu, in perioada сuрriпsй intre finalul perioadei de raportare qi data prezentйrii

situa{iilor financiare а fost depistat furtul uпоr stocuri de mйrfuri qi materiale, cu toate acestea,

nu vОr fi efectuate соrесtбri la situa{iile financiare, intrucAt furtul stocurilor de mйrfuri 9i
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materiale nu аIе condiliile necesare la data perioadei cle rароftаrе. дсеst eveniment va fi reflectat

in situa{iile financiare аlе perioadei de raportare ulterioare. Репtru evenimentele саrе au loc iпtrе

finalul perioadei de raporlare 9i data prezentйrii situaliilor financiare, dar саrе nu fac rеfеriп{ё la
condiliile existente la finalul perioadei de rароrtаrе, se еfесtuеаzй dezviluiri ?n notele la

rapoartele financiare, in cazul in саrе aceste evenimente sunt semnificative pentru utilizatori iп
luarea deciziilor economice. caracterul semnificativ al evenimentelor, саrе au loc dupй finalul
perioadei de rароrtаrе, se determinй de сйtrе Grup, in mod independent, reiegind din principiile
contabile de Ьаzй (conven}ii fundamentale de contabilitate), in conformitate cu саrе, infornratia

este consideratй semnificativй, dасй omiterea sau рrеzепtаrеа eronatй а acesteia poate afecta

deciziile economice, ale utilizatorilor de informa{ii, luate in baza rapoartelor financiare
prezentate. in situalia cAnd au loc concretizdrl а valorii dividendelor calculate preventiv (in

avans), саrе revin asocia}ilor Grupului pentru exerciliul financiar, iп perioada cuprirrsй intre

finalul perioadei de rароftаrе 9i data prezentdrii situaliilor financiare, este песеsаrй efectuarea

corectйrilor la situaliile financiare pentru perioada de gestiune, intrucAt pentru acest eveniment

au existat condilii ?nainte de finalul perioadei de raporlare (calculul preventiv al dividendelor).

La calcularea dividendelor asociafilor Grupului, pentru perioada exerciliului financiar, in
perioada cuprinsй intre finalul perioadei de rароrtаrе qi data рrеzепtйrii situaliilor fiпапсiаrе, este

necesar de а dezyбlui acest fapt in notele la rapoartele financiare pentru perioada de rароrtаrе

сurепtй. ln cazul dezvйluirii sumelor anunlate ale dividendelor in notele la rapoartele financiare
pentru perioada de rароrtаrе сurепtй, calculul acestora se efectueazй din contul rezultatului

nerepartizat al anilor preceden{i gi sunt reflectate in situa{iile financiare ulterioare perioadei de

rароftаrе.

in contextul сеlоr expuse anterior este imporlant sй mепliопйm сй in perioada cuprinsй iпtrе
finalul perioadei de raportare 9i data prezentйrii situa{iilor financiare Compania-mama а majorat

capitalul social al Grupului саrе ?n prezent constituie - 28 600 000 lei.

2,7



Compania "lNTACT Asigurari Generale" S.A.
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2.Venituri nete din primele de asigurare

з1.12.2020 з1.12.20l9

Prime Ьгutе suЬsсгisе din аsiguгагеа dirесtё 59 26,7 585 21 672 899

Рrimе Ьгutе subscrise din contracte primite iп rеаsigurаге

Total ргimе Ьгutе subscrise 59 26,7 585 27 672 899

ргitпе anulate (l 167 848) (677 055)

Alte venituri din prime de аsigurаге 60 89зlз
Рrimе cedate in rеаsigurаге (5 09l 7з0) (8 l б 395)

рrimа пеtй sutlscris5 53 008 0б7 26 268 762

Vаriа{iа rеzегчеi de рrimе (l2 54l 39l) (9 259 8l9)

Varia{ia rеzеrчеi de ргimе, cedatё in геаsigurаге 7 997 502 l8l 09l

Vаriа{iа rezervei de prime nete (4 543 889) (9 078 728)

Venituri nete din рrimеlе de asigurare 48 464 l78 17 I90 034

PKIMB BRUTE SUBSCRISE

Рrimе brute subscrise репtrч апul incheiat la 37 decembrie 2О2О

Clase de asigurЁri NчmЁrчl
polilelor emise

ре parcursul
perioadei,

чпitЁli
64 467Total рrimе subscrise аsigчrЁri gепеrаlе,

inclusiv:
АsigчrЁridе accidente
AsigurЁri de sЁпЁtаtеп din саrе:
cu valabilitate iп Republica Moldova

сч uatabilitate iп afara Republicii Moldova

АsigчrЁri de чеhiсчlе terestre (CASCO)
Аsigчrёri de Ьцпцri iп tranzit
Аsigчrёri de incendiu 9i alte calamitЁli naturale,
din саrе аsigчrаrеа:
сопstruфilоr (lосuiпtе, oficii etc. )
altor рrорriеtЁli gi Ьuпuri

Alte asigurari de Ьчпчri:
апimаlеlоr

culturilor аgriсо/е

АsigчrЙridе rЁsрчпdеrе сiчi!Ё auto, din care:

RCA iпtеrпё

Саrпеt CMR

Traпsportatori fаtd de сёlёtоri

АsigчrЁri de rёsрчпdеrе сiчilЁ gепеrаlЁ

lo729
11 980

2105

9 в75

L446
29

179

160

19

42

4

зв
39 885

39 39в

424

бз

t77

рrimе Ьrчtе
subscrise ре

раrсчrsчl
perioadei,lei

59 267 585

675 913

3 672983
939 056

2 733 927

14 621 686
153 686

364 940

223 619

141 321

8 5зз 472
72 172

8 461 з00

30 999 966

29 034 339

1 890 427

75 200

2449з9

Sчmа asiguratЙ ре
poIiýe de asigurare

iп vigoare la sfirgitul
perioadei,lei

46 988 998 692

145 914 097
4 25о 712 677

32 9з0 000

4 217 782 677

434 193 832
42 930 084

266 369 761

227 172 144

39 197 617

1о0 168 696

1 443 490

9в 725 206

41 529 4аз 279

з9 39в 000 000

1 689 в94 з60

441 5вв 919

2L9 226266
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рrimе Ьrutе subscrise репtrч апul incheiat la 37 dесеmьriе 2о79

Clase de аsigчrЁri

Total рrimе subscrise аsigчrЙri generale,
iпсlчsiч:
AsigurЁri de accidente
АsigчrЁri de sЁпЁtаtе, din care:
cu valabilitate iп Republtca Mo/dova

сч va/abilitate iп аfаrа Republicii Moldova

Asigurёri de чеhiсчlе terestre (CASCO)
Asigurёri de Ьчпчri iп tranzit
АsigчrЁri de incendiu gi alte саlаmitЁli паtчrаlе,
din саrе asigurarea:
сопýruфiilоr (locuinlg oficii etc. )
altor рrорriеtё|i gi Ьuпuri

Alte asigurari de Ьчпчri:

апimа/еlоr

culturilor аgriсо/е

АsigчrЁri de rЁsрчпdеrе сiчilЁ auto, din care:
RCA iпtеrпё

Саrпеt CMR

Тrапsроrtаtоri fаlё de сёlёtоri

АsigчrЁri de rЁsрчпdеrе сiчilЁ gепеrаlё

Nчmirчl
poli!e|or emise

ре parcursul
perioadei,

unitёli
з1 957

рrimе Ьrчtе
subscrise ре

parcursul
perioadei,lei

27 672899

149 209

L7a7 65,4

477 169

1 310 485

6 93з 211

29 549

94945

77 095

17 в50

4749'21
30 5вб

4 71в 535

13 668 959

13 266 223

359 ввб

42 850

260 251

Suma аsigчrаtЁ ре
poliýe de asigurare

iп vigoare la sfirgitul
perioadei,lei

12 240 894 657

20 982 000
445 о97 769

1 553 800

443 543 969

201 963 496
22о2о52

69 з98 725

62 258 725

7 140 000

zo l7ta79
137 в28

20 034 051

10 92о 380 955

10 332 000 000

304 806 110

2вз 574 в45

56о 697 782

229
9 479

150

9 з29

852

11

80

74

6

40

2
зв

21 192

21 073

вз
36

74

3.Vепituri din subrogare si rеgrеsuri

з1.12.202о 31.12.20l9

Rесuреrёri din pretentrii gi rеgrеs 922 з8з 4з5 224

TotaI 922 383 435 224
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4.Alte venituri din exploatare

з1.12.2020 з1.12.2019

Modificarea pгovizionului pentru datorii si

creante
241 9з9 1 |4 921

Alte venitLrгi dirr ехрlоаtаrе 2 904 4з0 1в9 795

Total 3 146 369 904 7lб

Alte venituri din exploatare includ veniturile din provizioane сопfоrm sIRF, diferente de curs

din rееvаluаrеа valutei, venituri din prestarea serviciilor de testare auto, e.t.c.

S.Cheltuieli сu ееrеri de dеsрйguЬirе

з1.12.2020 зI.12.20l9
Cheltuieli cu сеrеri de despйgubire (l9 782 066) (8 219 7з2)
Rесuреrагi din rеаsiguгаrе аfеrепt cheltuielilor сч

cereri de despagubire
2з4,716 296 194

Alte cheltuieli соrеlаtе cu сеrеrilе de despagubire (29109)

Cheltuieli nete сч сеrеri de despagubire (19 547 350) (8 013 247)

vаriаtiа rezervei de daune (5 400 496) (з 018 22з)

Variatia rezervei de daune ре portofoliu cedat in

rеаsigurаrе
2 05l 09l 24 026

variatia rezervei de daune пеtе (3 349 405) (2 994 l97)
Total cheltuieli сч сеrеri de despйgubire

(22 896 755) (ll 007 444)

б. Cheltuieli de exploatare ale activitй{ii de asigurйri

з1.12.2020 з1.12.2019

cheltuicli de conlrTision iпtеrrпсdiагilог \з 92,1 415 4709117
c'heltuieli de achizilie repofiate curente ре

contrcatele de аsigurаге dirccte (5 l 99 290) (з 048 lз8)
Rесоmрепsё de comision ре riscurile transmise in

rеаsigurаrе
(5 858) 5 690

Contributii, taxe qi plй{i regulatorice in asociatii

рrоlЪsiопаlе qi alte organiza{ii
в28 з90 з76 649

Chcltuieli privind comisionul de asigurare
417 896 l29 l86

Cheltuieli privind аsiguririlе sociale qi medicale

din геmuпегёrilе апgаjа{ilоr aferente чбпzйrilоr
l 08 293 11 625

Total 10 136 90б 2 l90 729
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7. Cheltuieli comerciale

з1.12.2020 з1.12.2019
Cheltuieli privind rесlаmа (publicitate, conf'erinte,

expozi{ii e.t.c.)
2з9 5зз 294 47в

Cheltuiel i de marketing 52 з52
Alte cheltuieli legate de mаrkеtiпg si distI.ibuire 74 49в бз 00l

Total збб 383 357 479

8. Cheltuieli gепеrаlе qi administartive

з1.12.2020 з1.12.2019
Cheltuieli cu beneflciile angajatilor 1 499 4,14 з 593 48з
Cheltuieli legate de аmоrtizаrе 615 728 221 951

Alte cheltuieli (impozite, taxe, intretinerea

iпсареrilоr si unitatilor de transoft, sponsorizare

e,t.c)

7 646196 4 157 641

Total 15 761 998 7 979 087

9. Alte cheltuieli din ехрlоаtаrе

з1.12.2020 3|.l2.20|9
Cheltuieli legate de dерrесiеrе сопfоrm lFRS 4,71242 28 142
Alte cheltuieli de exploatare (difёrепtе aferent

rеечаIuбrii contractelor de аsigurаrе, difercn{e

Sumare casate, сrеапtе cu tеrmеп de prescriptie

expirat la iпчепtаriеrе, costul чiпzйrilоr аfёrепt

sеrчiсiilог c,le testare auto e.t.c)

l 5з7 86l lll78l

Total 2 009 103 140 523

зl
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10. Rezultat aferent activitilii de investi{ii (venit/cheltuieli)

зl.|2.2020 3|.l2.20|9

verrituri din dobAnzi
576 580 2вз вOз

Vепituri din operaliuni cu active

imobilizate
1 з91 239 1 2l0

venituгi din modificarea valorii

investiliilor
бз 400

Alte vetlitLlI,i din investitii
196 116 56 116

Cheltuieli din ореrаliuпi cu active

imobilizate
1 519 0з7 lз \47

cheltuieli din modificarea valorii

investi!iilor
124 26з l 090415

Alte cheltLrieli din irrvestitii lз9 l96 5 lбl

Total (155 101) (760 934)

11.Rezultat fiпапсiаr (venituri fiпапсiаrе / cheltuieli), net

з1.12.2020 зl.|2.2019

Castiguri din diferente de сuгs 121 290 ,7з7 ,l9|

Alte venituri din activiatea fiпапсiаrа 82 44в

pierderi din diferente de сurs 4lз 682 698 з41

Alte cheltuieli din activitatea fiпасiага

Totalo net 396 056 39 444

з2
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Terenuri Clйdiri Mobilier,
echipament,

utilaje qi

instalatii

Mijloace
de

transport

Alte
imobilizйri

Total

31 decembrie
20|9

б 542 0б0 0 1 920 б95 472 433 l77 704 9 llz 892

Adilii 2з4 8з2 2 762 з07 95 з00 з 092 4з9

Ie;iri l ззl 460 0 86 960 l96 000 2 59з l бl7 0lз
31 decembrie

2020
5 210 б00 0 2 068 567 3 038 740 270 4ll l0 588 зl8

Amortizarea
сumulаti

0 0 24l 11,7 6 854 29 l82 2"7,7 l53

Adilii 0 0 2|7 9,76 224 4з8 42 009 484 42з

Corec!ii

Amortizarea 31
decembrie 2020

0 0 459 093 23l 292 7l l9l 761 576

yаIоаrеа пеtй
contabil5 31

decembrie 2020

5 2l0 б00 0 l 609 474 2 807 448 l99 220 9 826 742

12. Imobilizйri соrроrаlе

13. Imobilizйri песоrроrаlе

Рrоgrаmе
informatice

si licente

Altele Total

vаlоаrеа la 31 decembrie
2019

195 841 0 195 841

Achizilii 11 500 0 l1 500

IeEiri

31 decembrie 2020 207 34l 0 207 34l
Аmоrtizаrеа cumulativй 84 992 0 84 992

Adilii зз з30 0 JJ зз0

соrесtйтi 0 0 0

31 dесеmЬriе 2020 118 з22 0 1 18 322

Vаlоаrеа пеtй bilan{ la 31
decembrie 2020

89 019 0 89 0t9
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Compania "lNTACT Asigurari Generale" S.A.
Sltuafli fiпапсiаrе consolidate la data si репtru exercitiulfinanciar incheiat la 31 decembrie 2020
(Toate sumele ,slltlt ехрriпtсПе iп MDL, daca пu este iпdicat altfel)

14. Investi{ii рйstrаtе рffпй la scadentй.

Depozite з1.12.2020 з1.12.2019
BC "Moldova Agroindbank"S.A. Chisinau 9 669 045 2 000 000
ВС "Eximbank Gruро Veneto Banca"S.A. fiI. 9 9з2 8,76 l 032 558
ВС "Еurо Credit Bank" S.A. 1 120 9за
BC"Moldinconbank" S.A. fi l. Negruzzi 1 0з2 816 l 032 558
ВС,,ViсtогiаЬапk" S.A. 4 090 930
BC"BCR" Chisinau fil2 1 07]t 44з 1 0з2 558
BC"Mobiasbanca" Ch isinau 9 166 123
ВС "РгосгеditЬапk" S.A. l

,721322

Total depozite 32 594 285 10 909 534
VMS - МD4O0З000503 (20 473 buc.) 2 003 905
VMS - МD4O0З000З21 (20 480 buc.) 2 027 988
VМS - MD МD4O0З00029'7 (36 863 buc.) 3 656 9l5
VМS - MD5RMl058l4З (20 000 buc.) l 982 56з
VMS - MD5RMl057970 (l5 500 buc.) l 53 l 554
VMS - MD5RMl058l50 (20 000 buc.) l 956 162
Total VМS 7 688 808 5 470 279
Total 40 283 093 16 379 813

15.Stocuri

Materiale зl.|2.2020 31.12.2019
MDL MDL

Materiale de birotic5 qi materiale de

publicitate
l 84 151 l29 484

piese de schirnb
86 962

Alte rnateriale
l 44 005 91 570

Total 328 l56 308 016

1б.Numеrаr qi echivalente de пumеrаr

31.12.2020 31.12.2019
MDL MDL

Numеrаr 1 4з2 881 1 114967
Conturi de decontare in MDL 1 615 l82 l 2l0 229
Сопturi de decontaгe in valutё stгёiпё (USD/EUR) l00 870 2 955 294
Total 3 208 939 5 340 490
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Соmрапiа "lNTACT Asigurari Generale'' S.A.
situatiifinanciare consolidate la data si репtrч exercitiulfinanciar incheiat la 31 decembrie 2о20
(Toate sumele sttпt exprimate iп MDL, daca пu este iпdiсаt аlфl)

17.Investi{ii imobiliare qi fiпапсiаrе disponitlile

Alte active з1.12.2020 31.12.2019
MDL MDL

Investilii fiпапсiаrе sub fоrmё de cote de

participa{ie iп capitalul altor entitati

3 500 000

Imргutтuturi acordate
2 l85 000 2 055 000

Investilii imobiliare
884 260 820 860

Total 6 569 2б0 2 875 860
1 8.Cota reasiguratorului

Alte active з1.12.2020 з1.12.2019
MDL MDL

Cota reasiguratorului in rezerva de рrimе

Ilec?Etigate
8 530 85з 5зз з5 l

Cota reasigurёtorului in rеzеrча de daune

declarate, dаг nesolutionate
l 084 000 50 958

Cota reasigurбtorului in rеzеrча de daune

neavizate
l 018 049

Total 10 б32 902 584 309
19. Сrеап{е din asiguriri

з1.12.2020 з1.12.2019
MDL MDL

Сrеап{е ale titularii сопtrасtеlоr, iпtеrmеdiаri in

asigurari si ale tеr{iIоr in аsigurёri aferent рrimеlоr

de аsigurаrе

5 89в 19,| 6 269 ,740

Сrеапtе datorate de la reasiguratori l38 178 650 708

Сrеапtе privind pretentiile de rеgrеs
l lз з,72 159 62в

Total б 150 347 7 080 076
20. Crean{e соmеrсiаlе qi alte сrеап{е

creantele comerciale nu sunt purtatoare de dobanzi gi sunt scadente la data emiterii facturii.

Categorii de сrеап{е з1.12.2020 3|.l2.2019

Plёli in avans 89l 855 J l05 ll0
сrеапtе comerciale din чiпzаге de active

Сrеапtе privind bugetul Public Nalional lB 937 8 бl5
Active aminate ргiчiпd impozitul ре

venit
з 9l1

Alte сrеап{е з0 441 565 l lб
Total 94l 233 3 682 758
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Соmрапiа "lNTACT Asigurari Generale'' S.A.
situatii fiпапсiаrе conso/ldafe la data si pentru exercitiut fiпапсiаr iпсhеiаt ta З1 dесеmьriе 2о2о
(Toate sumеlе suпt exprimate iп MDL, daca пu este iпdicat altfel)

Alte crean{e sunt alcйtuite din crean{e fа!й de personal gi alte creanle referitoare la alte activitйti
decit сеа ореrа!iопаlй.

21. Cheltuieli anticipate

Dепumirеа

elementului

зl.|2.2020 з1.12.2019

Alte cheltuiel i anticipate 30 218 з5 22з

Fоrrпulаrе de stгiсtа

evidenta
17 305 11 088

TotaI 47 52з 46 зl1

Rеzеrче prevйzute de legislalie

Acestea includ Tezerya primei necбqtigate, rеzеlvа daunelor neachitate qi rezerva daunelor

intAmplate, dar nedeclarate.

primele de asigurare subscrise саrе se rеfеrё la riscul anilor viitori sunt calculate са rеzеrче ale
primelor necAqtigate. Aceste рrimе sunt repartizate ре perioada anului financiar curent qi in anii
ulteriori in dependen{ё de perioada la саrе se rеfеrй tipul riscului asumat. iп caz сй nu existй о

propor{|onalitate iпtrе risc qi рrimй, Se Vа {ine cont de varia{ia dezvoltйrii riscului in timp.

Compania folosegte metoda "pro rata temporis" pentru а calcula rezervele din primele
nec69tigate. Rezerva din primele necA;tigate este suma rezervei din рrimа necA;tigatй calculatй
pentru fiесаrе contract de asigurare pentru care prima а fost subscrisй la data raportёrii.

Rezerva daunelor declarate dar nesolu{ionate (RDDN) este calculatЙ pentrtt fiecare саziпраrtе 9i
reprezintё daunele declarate dar nerambursate in perioada de raportare majorate cu 3О%,

reprezentбnd cheltuielile administrative legate de despёgubiri.

Deducerea cheltuielilor се {in de formarea fondului de rеzеrчй pentru alte tipuri de

asigurare (rezervele tehnice) 9i а mijloacelor fondului mйsurilor preventive, fоrmаtе ре tipurile
de asigurare, cu excep}ia asigurйrii de чiа{й, se efectleazё, in modul stabilit de Regulile de

fоrmаrе а rezervelor tehnice ре tipurile de asigurare in аfаrй de via{й 9i in conformitate cu
procentele specificate in structura taxelor tarifare, aprobate de Serviciul de Stat pentru

Supravegherea Asigurйrilor ре lingй Ministerul Finan{elor, in vigoare in anul fiscal respectiv.
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Соmрапiа "lNTACT Asigurari Generale'' S.A.
situаtiifiпапсiаrе consolidate la data si репtrч exercitiulfinanciar iпсhеiаt !а З1 decembrie 2о2о

iп MDL, daca пu este iпdiсаt qltfel)

22.Rezewe de asiguare

Dепumirеа

elementului

31.12.2020 з1.12.2019

Rezerva рrimеlоr

necigtigate
27 629 264 1 5 087 873

Rezerva de daune si alte

rеzеrче tehnice
87з1 611 з 729 278

Rеzеrча risсurilоr

tleexpirate
з7l 9з5

Total 36 738 870 18 817 151

23.Datorii privind аsigurйrilе qi rеаsigurйrilе

з1.12.2020 з1.12.2019
MDL MDL

Datorii сttrепtе аfеrепt rеgulаrizаrii dаuпеlог 680 020 l68 20l
Avansuri рr mite de la Ьrоkеri si agen{i
Datori pгivirld comisiotl de irrtermediari iп аsigurёri з,1,18 992 2 з89 24l
Dator pгivind asigurari | 125 604 80зl9
Datori pгivind politele rezi l iate 10з llз зl l44
Total datorii privind аsigurйrilе 5 687 729 2 б68 905
Datorii privind reasiguririle 458 614 l82 206

24. Alte datorii

з1.12.2020 зt.l2.2019
MDL MDL

Datorii priviIld arellda l 84 953 490 654

Datorii privind furnizorii 1 244 829 280 066

Datorii fа{й de personal 418,799 з92 419

Тахе qi datorii amilrate 594,791 t95 330

Alte datorii 120 109 277 199

Total 2 564 087 1 б35 728
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Gоmрапiа "lNТАСТ Asigurari Generale" S.A.
Slfuaffi fiпапсiаrе consolidate la data si репtrч exercitiu!financiar incheiat ta 31 decembrie 2О2О
(Toate stlmele suпt exprimate iп MDL, daca пu este iпdicat altfel)

25. Cheltuieli de achizi{ie rероrtаtе

Cheltuieli de achizilie reportate includ sumele care sunt legate in mod direct de subscrierea sau

reinnoirea cu succes а contractelor de asigurare, rezultind direct din tranzacliile contractuale. La
data de rароrtаrе acestea au fost evaluate in mйrimе de 1 802 381 MDL.

2б. Рйrti affiliate

Au fost efectuate urmбtoarele tranzactii cu рйr[i afiliate.

а. lldпzdri de coпtracte de asigurare si alte servicii

Араrаtul execlttiv Servicii de asigurare
Entitati asociate Sеrчiсii de asigurare
Entit6{i asociate Servicii de subloca{iune

Total

Ь. Сumрdrаrеа de produse si servicii

РаПеа аЛtiаtа Tip_ultranzac{iei
Entitйtri asociate Servicii de locafiune,alte servicii
Aparatulexecutiv Despйgubiri,rezilieri

' Entitatiasociate Despigubirio rezilieri
Aparatul executiv Servicii de loca{iune
Entit6li asociate Рrосurаrеа imob. соrроrаlе
Араrаtul executiv Рrосurаrеа imob, соrроrаlе

Total

2020 2019
67 з02 74259
4 з64 з 429
974

12 640 77 688

2020 zotq
2 425 855 l2 000

2 з89
l 9в8

555 з08 90 682
1 38l 600

79з 400

5 lб0 540 l02 682

с. Alte traпzac|ii cu pdrli ffiliate

раrtеа afiliatб 2020 2019

Investilii fiпапсiаrе

tmрrumutuгi асоrdаtе

a.lmрrumutuгl prtmtte

Total

з 500 000

3 885 000 l 950 000

500

7 385 500 l 950 000

d. Соmрепsаrеа реrsопаlului cheie diп сопduсеrе

2020 2019

l l148l8 370857

l l 14 8l8 370 857

Араrаtul exocutiv

Total

38



Compania "lNTACT Asigurari Generale" S.A.
Situatiifinanciare consolidate la data si pentru exercitiulfinanciar incheiat la З1 decembrie 2020
(Toate sumele suпt exprimate iп MDL, dqса пu este iпdicat ctltfel)

e.Solduri la sftrqit de ап apdrute diп чdпzdri/сumрdrйri de produse/servicii, alte

Рld|i de tпсаsаt

AparatuI executiv
Entitй{i asociate
l'otal

Dotorii

Entitaii аsосiаtё
Арагаt exectttiv
Total

3 l dесеmЬriе 2020 3 l decembrie 20l9
2 662 l 986 9з0

2 662

1 714

l 988 644

3 1 dесеmЬriе 2020 3 1 dесеrпЬriе 20l9
941 128

2 411

943 599
15 бв2
15 682

Riscul fiпапсiаr

Grupul este expus unei serii de riscuri Гtпапсiаrе 1а nivelul tuturor activelor sale financiare, al

datoriilor financiare.

Cele mai importante componente ale acestui risc financiar sunt riscul ratei dobAnzii, riscul de

lichiditate qi riscul valutar.

Riscul de credit

Grupul este expus la riscul de credit - riscul са un раrtепеr sй se afle in imposibilitatea de а plйti

sumele integrale la scaden{5. Domeniile cheie in саrе Grupul este expus la riscul de credit sunt:

о sumele datorate din imprumuturi qi creanle;

о sumele datorate din pozi{iile de pia{6 mопеtаrё 9i пumеrаr.

Grupul structureazб nivelele riscului de credit ре care le ассерtё impuйnd limite expunerii la un

singur partener sau la un gruр de parteneri.

Tabelul de mai jos contine informalia privind activele purtёtoare de risc de credit pentru Grup:

з1.12.2020 з1.12.2019
MDL MDL

Numеrаr Ei echivalente de пumеrаг з 208 9з9 5 340 490
Сrеапtе din аsigurйгi 6 l50 з47 7 080 076
Active fiпапсiаrе disponibile in vederea

vinzarii

lnvcstilii pastrate рdпi la scaden{б 40 28з 093 lб 379 81з
Alte сrеапtе 941 2зз 3 378 841
Total active 50 583 612 32 l79 220
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Compania'olNTACT Asigurari Generale" S.A.
Sifuafl fiпапсiаrе сопsоlidаtе la data si pentru exercitiulfinanciar iпсhеiаt la 31 dесеmЬriе 2О2О

'oate suпеlе suпl iп MDL, daca пu este iпdicat

Riscul de lichiditate

Riscul de lichiditate este riscul са Grupul sd nu i;i роаtй indeplini obliga{iile la scaden!й са

urmаrе а plЙlilor beneficiilor сйtrе titularii poli{elor, а necesarului de пumеrаr din angajamentele

contractuale sau alte ieqiri de numerar. Aceste fluxuri аr seca resursele de numerar existente

pentru activitatile de exploatare,ttanzac\ionare gi investilii. in situalii extreme, lipsa de lichiditй{i

аr putea conduce la reduceri in bilan{ qi vAnzarea de active sau probabil la о incapacitate de а

duce la indeplinirea angajamentelor sale.
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